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Svar pa henvendelse om installasjon av nye strommalere .

Det vises til din henvendelse av 20. januar 2017 om installasjon av nye streommalere.
Beslutningen om at norske stremforbrukere skal fa installert avanserte mile- og styrings-
systemer (AMS) innen 1. januar 2019 ble fattet etter en grundig prosess og etter vurdering av
den samfunnsekonomiske lonnsomheten ved tiltaket. Den vedtatte forskriften om AMS og
funksjonskrav til malerne har vart sendt pa offentlig hering av Norges vassdrags- og energi-

direktorat (NVE).

EU-regulering sier at land skal innfore smarte milere dersom en kost/nytte-analyse viser at
det er samfunnsekonomisk lennsomt, jf. Direktiv 2009/72/EC 1 et nylig fremlagt forslag til
endring av dette regelverket er det foreslatt at alle kunder skal ha rett til 4 kreve en slik maler.
EU-kommisjonen mener smarte malere er en forutsetning for at sluttbrukere skal fa et aktivi
forhold til sitt forbruk og fa en styrket rolle i sluttbrukermarkedet.

AMS er en nedvendig modemisering av stremnettet. Hyppige automatiske avlesninger av
stremforbruket betyr at datakvaliteten vil eke. Dette forventes 4 gi fordeler bide for
stremkunder og for krafisystemet. Nettselskapene vil fa langt mer neyaktig informasjon om
tilstanden 1 nettet. Informasjonen kan brukes til & drifte og dimensjonere nettet mer effektivt.
Stremkunder vil fa mer korrekte stramregninger, mer og bedre informasjon om forbruket og
muligheten til & ha et mer aktivt forhold til sitt stremforbruk.

Dagens madlere har en begrenset levetid, og ma som annet utstyr skiftes ut med jevne
mellomrom. En gammel og foreldet stremmaler vil da bli erstattet av en ny og moderne maler.
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Det spesielle med AMS-utrullingen er at det er en koordinert omlegging til nye méilere. Denne
samkjeringen er nodvendig for at alle stremmalerne skal oppfylle de samme funksjonskravene
og kunne kommunisere med andre enheter.

Sparsmal om brann og elsikkerhet sorterer under direktoratet for samfunnssikkerhet og
beredskap (DSB) og deres lokale eltilsyn (DLE). DLE er endel av det offentlige
tilsynsapparatet for elsikkerhet og utever tilsyn med det elektriske anlegget i boliger og
virksomheter. Henvendelser om brann og elsikkerhet ber derfor rettes til DSB.

Departementet mener at personvernhensyn er godt ivaretatt nir AMS skal tas i bruk. Med
AMS males stremforbruket kontinuerlig og milerne videresender timeverdiene til
nettselskapet, normalt en gang i degnet. Det stille strenge sikkerhetskrav til nettselskapene pa
lik linje med de krav som i dag stilles til elektroniske betalingslesninger.
Informasjonsutvekslingen mellom maleren og nettselskapet vil forega i et lukket system der
bare nettselskapet har tilgang. Informasjonen vil vare kryptert. Bortsett fra kunden selv, vil
ingen andre enn nettselskapet og kraftleveranderen fa tilgang til disse timeverdiene.
Kraftleverandoren trenger disse dataene for & fakturere kunden, men kraftleveranderen kan
ikke benytte disse dataene til andre formal eller la utenforstiende fa tilgang til disse dataene
uten avtale med kunden.

I likhet med datautstyr, mobiltelefoner, tradlest nett m.m. avgir AMS-maleren straling. Det er
ikke satt serskilte krav om straling fra AMS-malerne eller tilherende kommunikasjonsutstyr,
utover internasjonale krav om grenseverdier for straling. Disse kravene er anerkjent av
Verdens helseorganisasjon og stettes ogsa av norske myndigheter. Det er forst og fremst
Statens Stralevern og Post- og teletilsynet som handterer spersmal om striling i Norge.
Mailerne som installeres i Norge har stralingsverdier som er langt lavere enn de fastsatte
grenseverdiene. Pa offentlige og private plasser tillates det i frekvensomridet 900 MHz for
mobiltelefonnettet en feltstyrke pa heyst 4,2 W/m2. En av de storste malerleverandorene i det
norske markedet opplyser at nar en strommaler sender avlesningsdata via GMS-nettet gir det
opphay til et felt pa hoyst 0,15 W/m2. Dette tilsvarer en striling som er 3,3 prosent av hoyeste
tillatte verdi. Til sammenligning vil en mobiltelefon pa full effekt kunne avgi en straling pa
opptil 95 prosent av tillatte verdi.

Malerne vil vere plassert i lukkede skap. noe som i seg selv reduserer strilingen. Skapene vil
dessuten som hovedregel ikke vare plassert i oppholdsrom som kjekken, soverom og stue.
Videre vil stralingen stort sett kun veere aktiv noen fa minutter i degnet. Stralingen fra
maleme anses derfor a veere pa er fullt ut akseptabelt niva med tanke pa forbrukernes trygghet
og helse. Skulle likevel stralingen fra malerne bli plagsomme for s@rlig stralingsfelsomme
personer, vil det i enkelte tilfeller for eksempel kunne vaere mulig for nettselskapet a flytte
mileren til utsiden av huset.

Det er forskrifisfestet at nettselskapene skal installere AMS-malere i hvert malepunkt. Dette
gjelder ikke dersom "installasjonen er til vesentlig og dokumenterbar ulempe for sluttbruker".
I forskriftsvedtaket er det presisert at "ulempe" forst og fremst er a forsta i helsemessig
forstand.

I utgangspunktet skal nettselskapene kreve at kunder som krever fritak fra installasjon av

AMS-maler sa langt mulig dokumenterer grunnlaget for dette. Det er tilstrekkelig at for
eksempel en lege eller psykolog stadfester at kunden har gitt uttrykk for frykt eller ubehag
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som pastas kan knyttes til AMS. Frem mot fristen for utrulling av AMS-malere vil det
imidlertid ikke bli lagt t1l grunn en streng praktisering av denne bestemmelsen. Dermed vil
nettselskapene kunne gi midlertidige fritak til kunder som av ulike grunner motsetter seg eller
ikke ansker a bytte AMS-miéler. NVE har opplyst bransje-organisasjonene om denne
praktiseringen. Hensynet til personer som matte ha helsemessig ulempe av elektroniske
malere er derfor godt ivaretatt,

Etter fristen for utrulling av AMS 1. januar 2019 vil NVE fa en bedre oversikt over tallet pa
unntak og aktuelle arsaker, og vil ha et bedre grunnlag for a utarbeide mer permanente regler
for unntak,
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