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Forord

Reguleringsmyndigheten for energi (RME) beskriver i dette dokumentet forslag til
endringer i forskrift 11. mars 1999 nr. 301 om maling, avregning, fakturering av
nettjenester og elektrisk energi, nettselskapets ngytralitet mv. (avregningsforskriften) og
forskrift av 11. mars 1999 nr. 302 om gkonomisk og teknisk rapportering, inntektsramme
for nettvirksomheten og tariffer (forskrift om kontroll av nettvirksomhet) og overfgring av
8 23 i forskrift 16. desember 2011 nr. 1398 om elsertifikater til avregningsforskriften.

Vi ber om at kommentarer til de foreslatte endringene sendes innen 20. august 2020.
Hgringsinnspillene vil bli publisert pa vare nettsider etter at hgringsfristen er utlgpt.

Eventuelle endringer vedtas av Olje- og energidepartementet (OED). Etter hgringsfristen
sender RME en oppsummering av haringsinnspillene og anbefaling om endring av
forskriftene til OED.

Hgaringssvar merkes med referansenummer 202005210 og sendes til: rme@nve.no

Oslo, mai 2020
ekl (_J e e

Kjetil Lund

vassdrags- og

energidirektaer
Ove Flataker
direktaer



Sammendrag

I denne haringen foreslas det endringer i forskrift om kraftomsetning og nettjenester?,
heretter omtalt som avregningsforskriften, kapittel 1, 3, 7, 8 og 9 og i forskrift om
kontroll av nettvirksomhet? kapittel 17. Hagringen omfatter i tillegg forslag til overfering
av en bestemmelse i elsertifikatforskriften kapittel 4 til avregningsforskriften.

| avregningsforskriften § 3-1 foreslas det a tilfgye et nytt annet ledd som presiserer
sluttbrukers plikt til & gi nettselskapet adgang til stremmaleren. Dette er ikke en endring
av dagens rettstilstand, men en klargjaring av eksisterende forpliktelser. Forslag til
endring i avregningsforskriften § 3-3 innebaerer a erstatte krav om avlesing ved arsskiftet
med en plikt for nettselskapet til & kontrollere ikke-fiernavleste maleverdier arlig.

Avregningsforskriften regulerer fakturering av forbrukere for nettjenester og elektrisk
energi. Det er behov for noen mindre endringer i tre bestemmelser angaende fakturering.
Endringene gjelder i hovedsak beregningsgrunnlag ved forskuddsbetaling (forskriftens
kap. 7), presiseringer knyttet til felles faktura for nettleie og stram (forskriftens kap. 1 og
7), samt en retting i bestemmelsen om informasjon om energi og klimatiltak (forskriftens
kap. 7).

Avregningsforskriften kapittel 8 regulerer blant annet nettselskapenes ngytralitet. Dagens
§ 8-1a stiller krav til program for overvaking av nettselskapets ngytralitet. Det foreslas a
revidere bestemmelsen og dele den i to for a gjagre den enklere a lese. I tillegg gjeres det
noen mindre endringer som falge av at selskapsmessig skille innfares for alle nettselskap
fra 2021.

Avregningsforskriften 8 9-1c regulerer overtredelsesgebyr. Overtredelsesgebyr kan bare
ilegges for brudd pa pliktbestemmelser som er nevnt i bestemmelsen. RME foreslar &
endre 8§ 9-1c slik at flere bestemmelser i avregningsforskriften omfattes.

I forskrift om kontroll av nettvirksomhet foreslar vi a fastsette en tariff for handtering og
kontroll av manuelt avleste maledata. Nettselskapene kan i dag selv beregne en slik tariff
for & dekke merkostnader forbundet med disse aktivitetene, etter forskrift om kontroll av
nettvirksomhet § 17-6. Forslaget om endring inneberer at stgrrelsen pa denne tariffen blir
standardisert, ved at belgpet blir fastsatt i forskrift.

Elsertifikatforskriften § 23 stiller krav til hvordan den elsertifikatpliktige opplyser
sluttbrukere om pris og markedsfarer kostnadene som falger av elsertifikatplikten. Vi
foreslar at bestemmelsen flyttes til avregningsforskriften § 8-6, slik at bestemmelsen kan
falges opp som en del av arbeidet med et velfungerende sluttbrukermarked.

Behovet for endringene i avregningsforskriften er forklart neermere i kapittel 1. Kapittel 2
gir en naermere forklaring av behovet for endring i forskrift om kontroll av
nettvirksomhet. Videre redegjeres det neermere i kapittel 3 for flytting av bestemmelsen
om informasjon til sluttbrukere om elsertifikatprising, fra forskrift om elsertifikater § 23
til avregningsforskriften. De endrede bestemmelsene med merknader fremgar av kapittel

Forskrift om maling, avregning, fakturering av nettjenester og elektrisk energi, nettselskapets
ngytralitet mv.
2 Forskrift om gkonomisk og teknisk rapportering, inntektsramme for nettvirksomheten og tariffer



4 0g 5. | kapittel 6 omtales de administrative og gkonomiske konsekvensene. Forslaget til
endringsforskrift fremgar av kapittel 7.



1 Bakgrunn for endringer i
avregningsforskriften

1.1 Adgang til elektrisitetsmaler

Det fremgar av avregningsforskriften § 3-1 at nettselskapene har ansvar for alle
elektrisitetsmalere og maleverdier i sitt omrade.® Dette inneberer blant annet ansvar for a
registrere korrekte maleverdier samt vedlikeholde og skifte ut elektrisitetsmalere. For &
kunne utfgre disse oppgavene trenger nettselskapene adgang til elektrisitetsmaleren. Det
er derfor naturlig & forsta avregningsforskriften slik at sluttbruker plikter a gi
nettselskapet adgang til maleren, selv om denne skulle befinne seg pa innsiden av bolig,
fritidsbolig eller annet lokale.

I tillegg presiserer standard nettleieavtale nettselskapets eierskap til maleutstyret, og dets
ansvar for installasjon, drift og kontroll med dette (8 5-1). Standard nettleieavtale
forutsetter derfor ogsa at sluttbrukeren gir nettselskapet adgang til maleren for at
nettselskapet skal kunne utfgre sine plikter.

RME har fatt innspill om at nettselskapene i noen tilfeller likevel blir nektet adgang il
elektrisitetsmaleren og at plikten sluttbrukeren har til & gi nettselskapet adgang til
maleren, bar folge tydelig av forskriften.

I de aller fleste tilfellene vil nettselskapet fa adgang til maleren etter avtale med
sluttbrukeren. 1 noen tilfeller kan det likevel lette prosessen mellom nettselskap og
sluttbruker, at det fglger direkte av regelverket at nettselskapet skal ha adgang til maleren.

Vi foreslar derfor 4 sette inn et nytt annet ledd i § 3-1 som gjar det klart at sluttbruker
plikter & gi nettselskapet adgang til elektrisitetsmaleren. Dersom nettselskapet likevel ikke
far adgang til elektrisitetsmaleren, ma nettselskapet vurdere a skaffe seg tvangsgrunnlag
etter de alminnelige reglene for dette.

Vi legger ikke opp til at RME skal kunne palegge sluttbrukere a gi et nettselskap tilgang,
eller ilegge sanksjoner for brudd pa bestemmelsen. For sluttbrukeren vil endringen derfor
ikke ha nevneverdige konsekvenser utover a presisere dennes plikter.

En tilsvarende rett til adgang til anlegg pa eiendom har nettselskapene i kraft av a vaere
lokalt elektrisitetstilsyn, jf. el-tilsynsloven § 5 og forskrift om det lokale
elektrisitetstilsynet.

1.2 Kontroll av méaleverdier

Formalet med innfering av Avanserte male- og styringssystemer (AMS) er blant annet &
fa en mer korrekt avregning. Med innfgring av AMS-malere med kommunikasjonsenhet,
far nettselskapene oversendt korrekte méledata fra kommunikasjonsenheten minst én

31 8 3-1 er det referert til «<mélere». En mer presis betegnelse er «elektrisitetsmalere» som er
benyttet i § 3-9 farste ledd. Dette samsvarer ogsd med begrepsbruken i forskrift om krav til
elektrisitetsmalere.
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gang i dagnet.* Kunder som ikke har aktiv kommunikasjonsenhet i AMS-maleren, ma
selv lese av og rapportere malerstand til nettselskapet.

Avregningen bar vere sa korrekt som mulig ogsa for kunder uten aktiv
kommunikasjonsenhet i maleren. Kontroll av maleverdier som ikke er fjernavleste vil
rette opp eventuelle feil avleste maleverdier og forebygge feilrapportering av
malerstanden. Vi foreslar derfor & presisere at nettselskapet har en plikt til & kontrollere
maleverdier som ikke er fjernavleste.

1.3 Forskuddsfakturering av kraft

Kraftleverandgrer har en begrenset adgang til & kreve forskudd fra forbrukere, jf.
avregningsforskriften § 7-1b tredje ledd. Det fremgar av forskriften at det kan kreves
forskudd for levering av kraft som tilsvarer et forbruk pa maksimalt 10 uker. Videre
fremgar det at beregningen av volum skal baseres pa historiske forbruksdata i
malepunktet.

RME foreslar en endring som presiserer hva som menes med historiske forbruksdata i
malepunktet. Siden Elhub na er innfart, bar hovedregelen veere a benytte historiske data
fra Elhub. Dette vil bidra til & unnga at kraftleverandgren beregner feil estimater av
historiske forbruksdata og redusere risikoen for at sluttbruker blir fakturert for haye
forskuddsbelap.

For nye malepunkter vil historiske data ikke eksistere i EIhub. Og nér ny kunde tilknyttes
et eksisterende malepunkt, vil historiske data ikke veere tilgjengelige for
kraftleverandaren. | slike tilfeller skal kraftleverandgren benytte forventet uttak i
malepunktet som nevnt i avregningsforskriften § 6-11.

1.4 Informasjon om energi- og klimatiltak

| avregningsforskriften § 7-2 farste ledd bokstav d) fremgar det at faktura for nettjenester
skal inneholde Enova SF (Enova) sitt telefonnummer til gratis telefontjeneste for
radgivning om energisparing og energiomlegging.

Enova bruker primeert internettsiden som informasjonskanal og gnsker derfor at
informasjon om nettsiden inngar pa kundens faktura. Enova gnsker videre at vi benytter
«energi- og klimatiltak» i stedet for «energisparing og energiomlegging».

RME foreslar & endre den aktuelle bestemmelsen slik at fakturaen for nettleie skal
inneholde Enova sin nettadresse for radgivning om energi- og klimatiltak.

1.5 Gjennomfakturering

Avregningsforskriften apner for felles fakturering av nett- og krafttjenester. «Felles
fakturering» er i 8 1-3 definert som «enhver form for samlet fakturering av nettjenester og
elektrisk energi».

Gjennomfakturering er en form for felles fakturering av nett- og krafttjenester der
kraftleverandgren far ansvar for faktureringen. Gjennomfakturering ble etablert for &
legge til rette for at ogsa ikke-integrerte kraftleverandgrer kan tilby felles fakturering i

4 Avregningsforskriften § 4-3
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forbrukermarkedet. Adgang til gjennomfakturering innebeerer at nettselskapet ma ha en
avtale med en rekke kraftleverandgarer.

1.5.1 Endring av nettjenester som inngar i gjennomfakturering

Definisjonen av gjennomfakturering i 8 1-3 presiserer i dag at anleggsbidrag og
utbetaling til sluttbrukere ved sveert langvarige avbrudd (USLA) ikke er omfattet av
nettjenester ved gjennomfakturering. Ettersom utbetaling av kompensasjon ved sveert
langvarige strambrudd skal skje automatisk fra 2021, og kunden ikke lenger mé kontakte
nettselskapet for & fa denne utbetalingen, er det naturlig & inkludere USLA i
gjennomfaktureringen.®

1.5.2 Presisering av pliktene knyttet til gjennomfakturering

Gjennomfakturering innebeerer en kapitalbinding og gkt risiko for kraftleverandarene.
Nettselskapet kan kreve at kraftleverandgren stiller sikkerhet for nettleien til kundene som
gjennomfaktureres, jf. § 7-4b andre ledd bokstav a. Betalingsfristene i 8 7-4b andre ledd
bokstav ¢ er ogsa utformet slik at kraftleverandgren i praksis ma betale nettselskapet far
sluttbruker betaler kraftleverandar. Videre er kraftleverandgren pliktig a betale
nettselskapet nettleien pa vegne av forbrukerne uavhengig av om forbrukeren betaler
kraftleverandgren, jf. 8 7-4b andre ledd bokstav e. Disse kostnadene hos kraftleverandar
ble begrunnet med gevinsten det ville vere a fa tilgang til felles fakturering for
forbrukerkunder.

Da adgangen til & gjennomfakturere nettleie ble innfart i 2016, var den forpliktende
ordningen kun ment & gjelde forbrukerkunder. RME mener at det ikke er hensiktsmessig
at ordningen skal veere obligatorisk for naringskunder, ettersom gjennomfakturering for
disse kan innebere en betydelig hayere gkonomisk risiko for kraftleverandaren.
Neringskunder kan ha et forbruk som omfatter langt starre volum enn forbrukere og kan
ga ogsa konkurs, som igjen innebarer en starre sannsynlighet for tap for
kraftleverandgren.

RME foreslar a endre ordlyden i forskriften slik at det fremgar tydelig at nettselskaper
som tilbyr en form for fellesfakturering for forbrukere, plikter & legge til rette for
gjennomfakturering for forbrukere til alle kraftleverandarer som gnsker a tilby dette. Vi
foreslar samtidig a gjare det klart at nettselskapet ikke har anledning til a knytte adgang
til gjennomfakturering av forbrukere opp mot andre krav, som for eksempel krav til
gjennomfakturering av naeringskunder.

1.6 Ngytralitetsprogram

| avregningsforskriften § 8-1a stilles det krav om program for overvakning av
nettselskapenes ngytralitet. Programmet bestar av ulike tiltak som skal sikre
nettselskapenes ngytralitet.

Bestemmelsen far anvendelse for nettselskap som inngar i vertikalt integrerte
virksomheter som omfattes av energiloven § 4-6. Referansen til energiloven 8 4-6
innebzrer at regelen pa navaerende tidspunkt bare gjelder selskaper med over 100 000
nettkunder.

5 USLA er regulert i forskrift om kontroll av nettvirksomhet kapittel 9A.
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Fra 1.1.2021 vil energiloven § 4-6 gjelde for alle integrerte foretak.® Siden praktisk talt
alle nettselskap er integrert med annen virksomhet, vil ngytralitetsprogrammet fra og med
2021 gjelde for alle nettselskap. | den forbindelsen foreslar vi noen presiseringer og
endringer i bestemmelsen om ngytralitetsprogrammet.

Krav til ngytralitetsprogram bidrar til & oppfylle E@S-rettslige forpliktelser og noe av
begrepsbruken er hentet fra direktivet.” I henhold til direktivet skal nettselskapene ha
interne rutiner for & sikre at kravene til ngytralitet overholdes. I tillegg skal det utnevnes
en ngytralitetsansvarlig i hvert nettselskap og det skal utarbeides en arlig
ngytralitetsrapport.

Avregningsforskriften § 8-1a er generelt tung a lese og den bar revideres slik at den blir
enklere & forsta. For eksempel har begrepet «program» et uklart innhold og vi foreslar a
ikke bruke det videre. | stedet foreslar vi a presisere hva forpliktelsene bestar i. Dagens
§ 8-1a i avregningsforskriften foreslas erstattet med to paragrafer, men innholdet
viderefares i stor grad.

1.6.1 Interne rutiner for ngytral opptreden

| navaerende ferste og andre ledd fremgar det indirekte at nettselskap plikter & ha interne
rutiner for & sikre at nettselskapene overholder kravene til ngytralitet. RME foreslar & ha
en egen bestemmelse om dette og 8 omformulere teksten slik at plikten til & ha interne
rutiner kommer Klarere frem.

| tillegg foreslar vi & innfegre noen minimumskrav til hva rutinene skal inneholde. Det er
ikke hensikten a innfgre nye krav, men a presisere innholdet i gjeldende bestemmelse.

Dagens krav til & utnevne en ngytralitetsansvarlig viderefares, men vi foreslar a presisere
at den ngytralitetsansvarlige skal vare uavhengig.

I tillegg foreslar vi & presisere at den ngytralitetsansvarlige har rett til & fa tilgang pa all
relevant informasjon fra nettselskapet og fra relevante underleverandgrer. Dette er
ngdvendig for at vedkommende skal kunne utfgre arbeidet sitt og falger implisitt av
dagens regelverk. Krav om at den ngytralitetsansvarlige skal vare uavhengig og ha rett til
informasjon fremgar ogsa av direktivet.

1.6.2 Ngytralitetsrapport

Krav til & utarbeide og publisere en arlig ngytralitetsrapport viderefares i en ny
bestemmelse, se forslag til § 8-1b.

Rapporteringsplikten gjelder for alle nettselskap som er omfattet av kravet til
selskapsmessig skille. Nar grensen pa 100 000 kunder fjernes, vil rapporteringsplikten
gjelde for alle nettselskap.

| denne bestemmelsen foreslar vi & presisere nermere hvilke elementer en slik rapport
skal inneholde. Vi ber hgringsinstansene sarlig om & kommentere pa omfanget av de
foreslatte rapporteringsforpliktelsene og om det er noe som ber tas ut eller fayes til.

¢ Definisjonen av vertikalt integrert foretak vil fra samme tidspunkt erstattes med en definisjon av
integrert foretak, se energiloven § 1-3.
7 Se direktiv 2009/72/EF art. 26 nr. 2 bokstav d.
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Det overordnede formalet med kravet til rapportering er a sikre at
ngytralitetsbestemmelsene overholdes. Det legges til grunn at rapporten vil bidra pa tre
mater:

1. Arbeidet med a utarbeide en arlig neytralitetsrapport vil bidra til en
bevisstgjering av de ansatte og ledelsen i selskapet. Blant annet gnsker vi at
nettselskapene skal bli mer bevisst pa rollen de har som monopolist, og hvilke
tiltak som gjennomfares for & sikre ngytral opptreden.

2. Naytralitetsrapporten gjar det mulig for eksterne aktgrer & vurdere hvorvidt
nettselskapet i tilstrekkelig grad etterlever reglene. Pa den ene siden kan
rapporten bidra til at tilliten til nettselskapets ngytralitet styrkes. Pa den andre
siden kan en aktgr som mener han er utsatt for forskjellsbehandling, ha nytte av a
se rapporten og de interne rutinene, og derved fa et bedre grunnlag for a vurdere
mulig klage til RME.

3. Naytralitetsrapporten kan benyttes av RME for a vurdere klagesaker eller ved
tilsyn.

1.6.3 Krav som tas ut av forskriften

Det fremgar av dagens § 8-1a andre ledd at «alle arbeidstakere som er ansatt i
nettselskapet skal skriftlig forplikte seg til & opptre ngytralt overfor kraftleverandgrer og
sluttbrukere.» | tillegg skal konsekvensene av brudd tydeliggjares for de ansatte. Dersom
andre selskap utfarer tjenester pa vegne av nettselskapet skal alle arbeidstakere som
utfarer disse tjenestene ogsa forplikte seg skriftlig til & opptre ngytralt. Videre er det
unntak i tredje ledd for personer som har liten grad av kundekontakt.

RME foreslar a fierne disse bestemmelsene. Begrunnelsen er at RME i forbindelse med
tilsyn og eventuelle sanksjoner vil forholde seg til selskapet som juridisk person. Det er
bare unntaksvis at det vil veere aktuelt & holde enkeltpersoner ansvarlig for feil som er
begatt. | tillegg antas det at en slik skriftlig erkleering vil ha begrenset virkning. Det
viktigste er at de ansatte far tilstrekkelig og regelmessig opplering i krav til ngytral
opptreden og at de interne rutinene er tydelige. Arbeidsgiver star imidlertid fritt til &
viderefgre ordningen med skriftlige erklaeringer for sine ansatte dersom dette anses a
vere et hensiktsmessig tiltak internt i bedriften.

| avregningsforskriften § 8-1a femte ledd heter det at «Ledelsen i nettselskapet skal aktivt,
synlig, og regelmessig statte programmet for overvakning av nettselskapets ngytralitet

[...]»

RME foreslar a fjerne bestemmelsen. Det er uklart hva slags forpliktelser som falger av
denne regelen utover de gvrige bestemmelsene knyttet til ngytralitet. Meningen er
imidlertid ikke a redusere ledelsens ansvar. Det vil fortsatt veere ledelsen som har ansvar
for at selskapet falger relevante lover og forskrifter. Ledelsen har plikt til & serge for at
det utarbeides interne rutiner og at det utpekes en uavhengig ngytralitetsansvarlig. Videre
skal ledelsen legge til rette for at den ngytralitetsansvarlige kan gjere sine oppgaver pa en
god mate. | tillegg har ledelsen et serlig ansvar for a fglge krav til ngytral opptreden nar
de tar beslutninger pa vegne av selskapet.

I avregningsforskriften § 8-1a sjette ledd star det at den arlige ngytralitetsrapporten skal
oversendes til RME. Fra 2021 vil plikten til & utarbeide arlige ngytralitetsrapporter gjelde
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for tilnzermet alle nettselskap. | stedet for at rapportene skal oversendes til RME, foreslar
vi at rapportene skal gjares lett tilgjengelige pa selskapets hjemmesider. Da vil ogsa RME
ha tilgang ved behov. Vi foreslar derfor a fjerne plikten til & oversende rapportene til
RME.

| avregningsforskriften § 8-1a syvende ledd fremgar det at RME kan stille krav til
innholdet i, og omfanget av, programmet for overvakning av nettselskapets ngytralitet.
RME foreslar a fjerne denne bestemmelsen. Vi mener det ikke er behov for at RME skall
ha mulighet til & stille ytterligere krav utover det som fremgar av forskriften. | stedet
foreslar vi a fastsette minimumskrav til de interne rutinene og til ngytralitetsrapporten.

RME vil ha mulighet til & fatte vedtak om retting etter § 9-1 dersom kravene ikke
oppfylles.

1.7 Overtredelsesgebyr

Avregningsforskriften har blitt endret flere ganger de siste arene. Noen av endringene
innebarer at nettselskap, kraftleverandgr, balanseansvarlig, avregningsansvarlig og
markedsplasskonsesjoneer far endrede eller nye plikter etter avregningsforskriften. RME
ser et behov for & kunne ilegge overtredelsesgebyr for brudd pa flere av disse
bestemmelsene.

Ved brudd pa regelverk er palegg og tvangsmulkt de mest hensiktsmessige virkemidlene
for & gjenopprette lovlig tilstand. Overtredelsesgebyr vil kunne veere aktuelt for aktarer
som far, eller kan fa, en gkonomisk gevinst ved a bryte regelverket, eller i tilfeller der de
pafarer andre et skonomisk tap. Overtredelsesgebyr kan ogsa vaere aktuelt ved alvorlige
eller gjentatte brudd pa regelverket, selv om bruddet ikke har en konkret gkonomisk
virkning. Muligheten for & ilegge overtredelsesgebyr vil ha en sterkere preventiv effekt
enn palegg og tvangsmulkt.

Selv om det foreligger hjemmel, og de gvrige vilkarene for & ilegge overtredelsesgebyr er
oppfylt, vil ikke enhver overtredelse automatisk medfgre vedtak om overtredelsesgebyr.
RME vil i hvert enkelt tilfelle vurdere om det foreligger grunnlag for a ilegge
overtredelsesgebyr etter vilkarene som falger av energiloven, og om overtredelsesgebyr
er en hensiktsmessig reaksjon.

Utmaling av overtredelsesgebyr skal sta i rimelig forhold til overtredelsens grovhet og gi
en preventiv effekt, bade for den som ilegges gebyret, og for allmenheten.

Energiloven § 10-7 femte ledd angir hvilke momenter RME serlig skal legge vekt pd i
vurderingen av om overtredelsesgebyr skal ilegges, og ved en eventuell utmaling.® Disse
momentene er fglgende:

a) overtredelsens grovhet,

b)  om overtreder ved retningslinjer, instruksjon, opplaring, kontroll eller andre
tiltak kunne forebygget overtredelsen,

C) om overtredelsen er begatt for & fremme overtreders interesser,

d)  om overtreder har hatt eller kunne oppnadd noen fordel ved overtredelsen,

8 Forvaltningsloven & 46 inneholder en tilsvarende liste over relevante hensyn. I henhold til et
hgringsforslag fra OED skal momentlisten i energiloven § 10-7 erstattes med en henvisning til
forvaltningsloven § 46.
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e) om det foreligger gjentakelse,
f) overtreders gkonomiske evne.

Hjemmel for ileggelse av overtredelsesgebyr ved brudd pa avregningsforskriften er
§ 9-1c. Det er bare brudd pa de bestemmelsene som er nevnt i § 9-1c som kan fare til
overtredelsesgebyr. RME ser behov for & inkludere falgende bestemmelser i § 9-1c:

8 Tema Pliktsubjekt
§3-4 Maling av produksjon Nettselskap
§5-5 Kjgps- og salgsforpliktelser i organiserte Markedsplasskonsesjonerer
markeder
8 5-6 Kjgps- og salgsforpliktelser utenfor Balanseansvarlig

organiserte markeder

§6-15 | Tilgang til maleverdier i Elhub Avregningsansvarlig
8 6-21 | Sikkerhet i Elhub Avregningsansvarlig
8 7-1a | Fakturering av forbrukere for nettjenester Nettselskap og kraftleverandgrer
8 7-1b | Fakturering av forbrukere for elektrisk Kraftleverandgrer
energi

§7-2 Krav til utforming av faktura til forbrukere Nettselskap og kraftleverandgrer

§7-3 Felles fakturering av nettjenester og Nettselskap og kraftleverandarer
elektrisk energi

8§ 7-4a | Gjennomfakturering for forbrukere Nettselskap og kraftleverandarer
8 7-4b | Avtale om gjennomfakturering Nettselskap

875 Fakturering basert pa maleverdier i Elhub Nettselskap og kraftleverandgrer
§ 8-1b | Naytralitetsrapport Nettselskap

8§ 8-6 Informasjon til sluttbrukere Kraftleverandgrer

Brudd pa disse bestemmelsene kan ha konsekvenser som er av en slik karakter at
forvaltningen bar ha hjemmel til & gi overtredelsesgebyr.

Brudd pa 88 3-4, 5-5 og 5-6 kan blant annet forstyrre balanseavregningen og dermed ha
negative gkonomiske konsekvenser for aktgrer som er pavirket av balanseoppgjaret.

Brudd pa 88 6-15 og 6-21 kan medfare at aktgrene i bransjen ikke far tilgang til
ngdvendig data i Elhub for & utfare sine forretningsprosesser, eller at denne
informasjonen ikke er tilstrekkelig sikret.

Bestemmelsene i kapittel 7 og § 8-6 skal sikre forbrukernes interesser, og brudd pa disse
bestemmelsene kan gi negative konsekvenser for dem. Det er ikke tilstrekkelig at
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myndighetene kan ilegge tvangsmulkt for & gjenopprette lovlig tilstand, ettersom skaden
allerede vil veere skjedd.

Det kan i dag ilegges overtredelsesgebyr for brudd pa § 8-1a. Siden bestemmelsen deles i
to, mens innholdet viderefares, er det behov for & ta med § 8-1b i bestemmelsen om
overtredelsesgebyr.
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2 Bakgrunn for endringer |
forskrift om kontroll av
nettvirksomhet

2.1 Tariff for ikke fjernavleste malere

Med innfgring av AMS skjer maling, avlesing og oversending av maleverdier ved at
kommunikasjonsenheten i maleren registrerer og sender korrekt avleste maledata til
nettselskapet. Dataene blir sendt automatisk til nettselskapet hvert dagn. Dette er na
nettselskapenes standard for maling, avlesing og kontroll av data.

For kunder som ikke har AMS-maler med aktiv kommunikasjonsenhet, mé nettselskapet
handtere maleverdier som ikke er fjernavleste. Nettselskapene ma ogsa ha rutiner for a
sikre at maleverdiene fra disse malerne er avlest riktig. Dette innebeerer ekstra kostnader
for nettselskapene. Kostnaden forbundet med handtering og kontroll av maleverdier som
ikke er fjernavleste, er en direkte konsekvens av at kunden ikke har en AMS-maler med
aktiv kommunikasjonsenhet. For de tilfellene der manglende fjernavlesning skyldes
forhold pa kundens side, er det behov for at nettselskapet har mulighet til & fastsette en
tariff for dette.

Etter avregningsforskriften § 4-1 andre ledd bokstav b) har nettselskapet ikke plikt til &
installere AMS dersom installasjonen er til vesentlig og dokumenterbar ulempe for
sluttbruker. | tillegg er det noen kunder som ikke oppfyller kriteriene for fritak, men som
likevel motsetter seg installasjon ved & nekte nettselskapet tilgang til maleren. | begge
tilfellene er mangelen pa mulighet for fjernavlesing knyttet til forhold pa kundens side.

RME har lagt til grunn at & handtere og kontrollere manuelt avleste maledata, er en
«seerskilt tjeneste» som nettselskapet kan fastsette en tariff for etter forskrift om kontroll
av nettvirksomhet § 17-6. Dette synspunktet er opprettholdt i en dom av 9.1.2020 av
Trondenes tingrett.®

I de tilfeller nettselskapet selv har besluttet at det ikke skal installeres fjernavlest maler,

kan det ikke kreves slik tariff. Dette gjelder i tilfeller der forbruket i malepunktet er lavt
og forutsigbart, jf. avregningsforskriften § 4-1 andre ledd bokstav a). Det kan heller ikke
kreves tariff dersom manglende fjernavlesning skyldes manglende kontakt med maleren,
og kunden ikke kan lastes for dette.

Nettselskapene fastsetter i dag selv tariffens starrelse, med utgangspunkt i nettselskapets
egne vurderinger av merkostnadene forbundet med kunder som ikke er fjernavleste. Dette
innebzerer at tariffens starrelse varierer i de ulike nettomradene.

2.2 Behov for endring

Mange kundehenvendelser og klager pa at nettselskapene fastsetter en tariff for ikke-
fjernavleste kunder, viser at det kan veere hensiktsmessig at det rettslige grunnlaget for a
fastsette slik tariff gar tydeligere frem av regelverket.

9 Saksnr: 19-133788TVI-TRES
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Vi foreslar derfor & innta en ny bestemmelse om tariff for ikke-fjernavleste maleverdier i
forskrift om kontroll av nettvirksomhet. Forslaget vil bare gjelde de tilfeller hvor
fjernavlest maler ikke er installert eller aktivert som falge av forhold hos kunden.

RME har ogsa mottatt flere klager knyttet til tariffens sterrelse. | disse sakene har flere
nettselskap oppgitt kostnadsestimater for aktiviteter knyttet til & handtere og kontrollere
ikke-fjernavleste maleverdier. Vi foreslar i kap. 4.3 at nettselskapene skal kontrollere
maleverdier som ikke er fjernavleste minst en gang i aret, men stiller ikke krav om arlig
stedlig kontrollavlesing.

Informasjon vi har fatt fra nettselskapene viser at de har ulik praksis for hvilke kostnader
de legger til grunn for tariffen, og at kunder i noen tilfeller blir avkrevd en tariff som er
satt for hgyt. Vi foreslar derfor at tariff for ikke-fjernavleste kunder fastsettes som et
standardbelgp i forskrift.

Forslaget skal pa den den ene siden sikre at kunder uten fjernavlesing ikke far urimelig
hay tariff for ikke & benytte standardsystemet for avlesing og oversendelse av maleverdier
gjennom AMS-maleren. Pa den andre siden skal forslaget legge til rette for at disse
kundene bidrar til & dekke merkostnaden nettselskapet har ved & handtere og kontrollere
slike maleverdier. Disse hensynene er sgkt balansert i standardbelgpet vi foreslar for
tariffen.

Basert pa en vurdering av ovennevnte hensyn foreslar vi at tariffen settes til 1500 kroner
ekskl. mva. per ér. De fleste av nettselskapene som har oppgitt kostnadsestimater for
handtering og kontroll av maleverdier som ikke er fjernavleste, har opplyst at de har
hgyere kostnader enn dette, som fglge av arlig stedlig kontrollavlesing. Ettersom arlig
stedlig kontrollavlesing ikke er et krav etter forskriften, mener vi at tariffen likevel vil
bidra tilstrekkelig til & dekke merkostnaden ved a handtere og kontrollere disse
maleverdiene.
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3 Overfgring av bestemmelse fra
elsertifikatforskriften til
avregningsforskriften

3.1 Bakgrunn

Lov om elsertifikater og forskrift om elsertifikater (elsertifikatforskriften) har som formal
a bidra til gkt produksjon av elektrisk energi fra fornybare energikilder.

Elsertifikatforskriften § 23 gjelder informasjon til sluttbrukere. | praksis er det
kraftleverandgrer som er pliktsubjekt etter denne bestemmelsen. | forste ledd palegges
kraftleverandgrene & inkludere kostnader som falger av elsertifikatplikten i sin
prisopplysning og markedsfgring. Bestemmelsen stiller krav om hvordan kostnadene ved
elsertifikatplikten skal innga i prisen i de ulike kontraktene kraftleverandgrene benytter.

| andre ledd palegges kraftleverandaren & henvise til NVEs nettsider om elsertifikater pa
sine fakturaer.

Kraftleveranse til sluttbrukere er for gvrig regulert i avregningsforskriften, med hjemmel i
energiloven. | avregningsforskriften § 7-2 andre ledd stilles det krav til utforming av
faktura for kraftleveranse til forbrukere.

Oppfelgingen av elsertifikatforskriften 8 23 henger naturlig sammen med RMEs
oppgaver med & sgrge for et effektivt sluttorukermarked og handheving av gvrige
bestemmelser som gjelder fakturering av sluttbrukere i kraftmarkedet. Det gjelder for
eksempel avregningsforskriften kapittel 7 Fakturering av forbrukere og 8§ 2-3 om krav til
informasjon i kraftleveringsavtale. Tilsynet med bestemmelsen har ogsa tidligere veert sett
i sammenheng med andre bestemmelser som knytter seg til fakturering og informasjon til
sluttbrukere.

Etter gjennomfaringen av tredje energimarkedspakke den 1. november 2019 ble RME en
uavhengig enhet innenfor NVE, etablert med hjemmel i energiloven 8 2-3 og NEM-
forskriften § 2-1. Etter energiloven § 2-3 gir departementet forskrift om RMEs myndighet
og oppgaver. RMEs tillagte myndighet og oppgaver fremgar samlet gjennom NEM-
forskriften og andre forskrifter gitt i medhold av energiloven, herunder forskrift om
maling, avregning, fakturering av nettjenester og elektrisk energi, nettselskapets
ngytralitet mv. (avregningsforskriften). Vi foreslar derfor at elsertifikatforskriften § 23
flyttes til avregningsforskriften, slik at RME har ansvar for et samlet tilsyn med
kraftleverandarers informasjon til sluttbrukere.

3.2 Behov for tilpasninger i bestemmelsen

| utgangspunktet foreslar vi a oppheve bestemmelsen i elsertifikatforskriften, og innfare
en tilsvarende bestemmelse i avregningsforskriften. Det er imidlertid behov for en
presisering av hvem bestemmelsen gjelder for.

Elsertifikatforskriften 8 23 gjelder for «elsertifikatpliktige», som er neermere definert i
elsertifikatforskriften § 18. Nar det gjelder bestemmelsen i § 23 om informasjon til
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sluttbrukere, er det i praksis kraftleverandgrene som er pliktsubjekt. For & klargjare dette,
og for & unnga & matte henvise til elsertifikatforskriften § 18, foreslar vi at
«elsertifikatpliktige» erstattes med «kraftleverandgrer».

Det vil fortsatt veere NVE som har informasjon om elsertifikater pa sine nettsider. Vi
foreslar derfor at bestemmelsens andre ledd skal henvise til internettsiden til NVE, pa
samme mate som i dag.

3.3 Tilsynsbestemmelser

Det falger av elsertifikatforskriften kapittel 6 at NVE farer tilsyn med
elsertifikatforskriften. NVE har hjemmel til & gi palegg og tvangsmulkt etter § 32 og § 33
i forskriften. Hjemmel for overtredelsesgebyr og straff falger direkte av elsertifikatloven
§ 26 0g § 27.

Dersom elsertifikatforskriften § 23 overfares til avregningsforskriften, ma RME ha
hjemmel til & fare tilsyn og gi palegg, noe som er hovedformalet med endringen.

Ved flytting av bestemmelsen til avregningsforskriften § 8-6, vil RME ha hjemmel til a gi
palegg etter avregningsforskriften § 9-1. Myndigheten er delt mellom NVE og RME. Vi
foreslar & ikke gjare endringer i bestemmelsens farste ledd, og da vil RME etter andre
ledd ha myndighet til & vedta palegg om retting etter § 8-6.

Energiloven § 10-3 farste ledd hjemler tvangsmulkt ved brudd pa bestemmelser i
avregningsforskriften. For at RME skal kunne gi overtredelsesgebyr, ma bestemmelsen
refereres til i avregningsforskriften § 9-1c. Vi foreslar en slik endring i punkt 1.7 ovenfor.

For kraftleverandgrene blir den viktigste endringen at klager pa vedtak fra RME skal
behandles av energiklagenemnda, og ikke av departementet. | siste instans kan sakene
bringes inn for domstolene, pa samme mate som far.

3.4 Hlemmelsgrunnlag

Hjemmel for & vedta en ny bestemmelse i avregningsforskriften som tilsvarer
elsertifikatforskriften § 23, vil veere energiloven § 10-6.%°

Selv om elsertifikatforskriften 8 23 er vedtatt med hjemmel i elsertifikatloven § 30, kan
det samme innholdet vedtas med hjemmel i energiloven.

Energiloven gir departementet en generell forskriftskompetanse til gjennomfaring og
utfylling av loven. Lovens formal er blant annet en samfunnsmessig rasjonell omsetning
av energi. Den foreslatte bestemmelsen faller inn under formalet med loven. Den vil ogsa
passe inn i avregningsforskriften, som allerede har tilsvarende bestemmelser om
informasjon pa faktura etc.

Hjemmel for & oppheve elsertifikatforskriften § 23 vil veere elsertifikatloven § 30.

Elsertifikatloven § 22 om informasjon til sluttbrukere blir fortsatt staende i
elsertifikatloven. | denne bestemmelsen star det at den elsertifikatpliktige skal gi
sluttbrukere spesifisert informasjon om kostnadene som falger av elsertifikatplikten, og

10 Tidligere var forskriftskompetansen delegert til NVE ved energilovforskriften § 9-1, denne er na
trukket tilbake.
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generell informasjon om elsertifikatplikten, herunder om elsertifikatkvoten for det enkelte
ar.

Forslaget om a flytte § 23 i elsertifikatforskriften innebeerer kun at RME har ansvar for a
fare tilsyn med at kostnadene inngar pa riktig mate i kraftleverandgrenes markedsfaring, i
kraftavtalene og pa fakturaen. Ansvaret for & falge opp kraftleverandgrene nar det gjelder

beregning av elsertifikatkvoter, og at riktig informasjon fremkommer pa NVEs
internettside, blir ikke flyttet.
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4 Merknader til bestemmelsene |
avregningsforskriften

4.1 Definisjon av «gjennomfakturering»

4.1.1 Forslag til endring av § 1-3
Definisjonen av gjennomfakturering i § 1-3 skal lyde:

Gjennomfakturering: kraftleverandgr fakturerer sluttbruker for nettjenester og
elektrisk energi felles ved at faktura for nettjenester sendes fra nettselskapet til
sluttbrukers kraftleverandgr, som betaler pa vegne av sluttbruker. Anleggsbidrag eg

utbetaling-ti-sluttbrukere ved-svert-langvarige-avbrudd omfattes ikke av fakturering av

nettjenester ved gjennomfakturering.

4.1.2 RMEs merknader

Definisjonen av gjennomfakturering presiserer hvilke nettjenester som skal vaere omfattet
ved gjennomfakturering.

Ettersom utbetaling av kompensasjon ved sveert langvarige strambrudd skal skje
automatisk fra 2021, og kunden ikke lenger ma kontakte nettselskapet for a fa denne
utbetalingen, er det naturlig & inkludere USLA i gjennomfaktureringen. RME mener det
vil veere hensiktsmessig at denne utbetalingen kommer til fradrag i nettleiefakturaen som
sendes via kraftleverandgren. Vi foreslar derfor at utbetaling ved sveert langvarige
avbrudd (USLA) heretter skal inkluderes i gjennomfakturering.

4.1.2.1 Gjennomfakturering av tariff for handtering av ikke-fiernavleste
maleverdier

Nettselskapene kan kreve en tariff for handtering og kontroll av manuelt avleste maledata.

Nettselskap og kunde har i mange tilfeller dialog om denne tariffen, og vi har erfart at

dette er en tariff som sa langt har vert vanskelig a kreve inn. Flere kraftleverandarer har

som fglge av dette spilt inn et gnske om at denne tariffen ikke inngar som en del av

gjennomfaktureringen.

RME foreslar i denne haringen a forskriftsfeste at nettselskapet har rett til 4 fastsette tariff
for ikke-fjernavleste maleverdier og a standardisere tariffen. Vi forventer at det vil bli
enklere a kreve inn tariffen som falge av dette. Tariffen ma ogsa kreves inn minst hver
tredje maned, og det virker ikke hensiktsmessig at nettselskapene skal sende egen faktura
for denne nar kunden gjennomfaktureres. RME vurderer derfor at det er mest
hensiktsmessig at tariffen fortsatt inngar ved gjennomfakturering.

4.2 Adgang til maler

4.2.1 Forslag til endring av § 3-1
§ 3-1. Ansvar for maler og maleverdier

Nettselskap er ansvarlig for alle malere og maleverdier i sitt nettomrade.
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Sluttbruker plikter & gi nettselskapet i sitt nettomrade adgang til maleren for
anlegget sitt.

4.2.2 RMEs merknader

| forslag til nytt andre ledd foreslar vi a forskriftsfeste en plikt for sluttbrukere til a gi
nettselskapet adgang til elektrisitetsmaleren. Denne plikten gjelder selv om maleren
befinner seg pa innsiden av boligen. Forslaget innebeerer at sluttbrukerens plikt vil fremga
uttrykkelig av bestemmelsen, selv om vi legger til grunn at en slik plikt ogsa falger
indirekte av farste ledd.

RME legger til grunn at nettselskapet i de aller fleste tilfellene far adgang til maleren etter
avtale med sluttbrukeren. Det kan likevel veere hensiktsmessig at plikten sluttbrukeren har
til & gi nettselskapet adgang til maleren falger tydelig av regelverket.

Nettselskapene skal bare ha adgang til malerne dersom de har et saklig behov, for
eksempel kontroll av malerstand, oppgradering, vedlikehold eller utskiftning av maler.
Nettselskapet ma avtale tidspunkt for tilgang med sluttbrukeren, og personell som mgter
hos sluttbrukeren ma legitimere tydelig at de kommer fra eller pa vegne av nettselskapet.

4.3 Kontroll av maleverdier

4.3.1 Forslag til endring av § 3-3
§ 3-3 Avlesing av malepunkt

Nettselskap har ansvar for at innmating og uttak av kraft i malepunkt blir malt og
avlest.

Alle malepunkter skal avleses minimum én gang i kalenderaret. Nettselskapet skal
kontrollere maleverdier som ikke er fjernavleste.

Profilavregnede malepunkt tilhgrende forbruker med forventet arlig stramforbruk
hgyere enn 8 000 kWh, skal avleses hver tredje, hver andre eller hver maned (periodisk
avlesning). Periodene mellom avlesningene skal veere tilnermet like. Bet-skal-foretas

lespi | Srockifto.

Nettselskapet skal registrere alle mottatte maleravlesninger fra sluttbrukeren, med
mindre sluttbrukeren sender inn urimelig mange avlesninger.

Malepunkt skal avleses ved leveringsstart, oppher av kraftleveranse og ved skifte
av maler.

Kraftleverandar har rett til & sende malerstand til avregningsansvarlig ved
leverandgrskifte, anleggsovertagelse og oppstart. Kraftleverandgr kan ogsa sende
maleravlesning til nettselskapet pa vegne av sluttbruker etter fjerde ledd.
Avregningsansvarlig skal straks sende malerstanden videre til nettselskapet. Nettselskapet
skal akseptere malerstand som er innhentet inntil tre maneder far melding om
leveringsstart sendes for anlegg som er manuelt avlest. Nettselskapet skal senest innen tre
virkedager etter mottatt malerstand ha kvalitetssikret og godkjent denne, og sende
melding om dette til avregningsansvarlig. Maleverdier stipuleres av avregningsansvarlig
pa dato for leveringsstart, med mindre nettselskapet sender ny avlest eller stipulert
malerstand til avregningsansvarlig innen tre virkedager etter leveringsstart, jf. § 3-5.
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All innmating skal ha timemaling. Malepunkt med forventet arlig uttak starre enn
100 000 kWh skal ha timemaling.

4.3.2 RMEs merknader

Malere med aktiv kommunikasjonsenhet sender daglig korrekt avleste maleverdier til
nettselskapet. Kunder som ikke har aktiv kommunikasjonsenhet i maleren, kan ikke
fjernavleses av nettselskapet. Disse kundene ma selv lese av og rapportere malerstand til
nettselskapet.

Det er rimelig at ikke-fjernavleste maleverdier blir kontrollert av nettselskapet og vi
foreslar at en slik plikt tas inn i forskriften.

Kontroll av malerverdier kan gjares pa flere mater. Forslaget inneberer at det vil veere
opp til nettselskapene a lage rutiner for hvordan maleverdier som ikke er fjernavleste skal
kontrolleres. Kravet om kontroll innebearer ikke ngdvendigvis et krav om arlig stedlig
kontroll hos kunden. Nettselskapene ma selv vurdere hvordan og hvor ofte kontroll skal
gjennomfares for a sikre riktig fakturagrunnlag for nettleie og kraftleveranse.

4.4 Beregning av forskudd
4.4.1 Forslag til endring av 8 7-1b

8 7-1b. Fakturering av forbrukere for elektrisk energi

Kraftleverandgren har ansvar for at fakturering av elektrisk energi til forbrukere
foregar i henhold til denne forskrift.

8§ 7-1a med unntak av farste og femte ledd gjelder tilsvarende for fakturering av
forbrukere for fakturering av elektrisk energi.

Kraftleveranderen kan likevel fakturere forbruker forskuddsvis for elektrisk energi,
begrenset til maksimalt 10 uker mellom fakturaforfall og tidspunkt for levering.
Avregning met av faktisk forbruk skal skje separat og innen rimelig tid for hver

faktureringsperiode;-anen-rimelig-tid-etter-periodens-avsiutning.

Beregningen-av Forskuddsfakturert volum for faktureringsperioden skal baserespa
tilsvare det faktiske forbruket historiskeforbruksdata i malepunktet i tilsvarende periode

aret far, slik dette er registrert i Elhub.

For malepunkt hvor historikken ikke er tilgjengelig for kraftleverandaren, benyttes
avregningsansvarliges estimat for fremtidig arlig forbruk i malepunktet jf. § 6-11 og
justert innmatingsprofil for nettomradet jf. § 6-3.

For beregning av priselementer som ikke er kjent for forbruker far tidspunkt for
levering, benyttes manedskontrakt pa en representativ finansiell nordisk kraftbars, referert
systempris. Denne prisen skal maksimalt settes til hgyeste stengningspris siste to uker for
den manedskontrakten som ligger naermest tidspunkt for levering. Vekslingskurs mellom
norske kroner og euro skal maksimalt settes til Norges Banks midtkurs samme dato som
valgt stengningspris.
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4.4.2 RMEs merknader

RME foreslar endringer i § 7-1b tredje ledd for & presisere hvordan kraftleverandgrene
skal beregne forventet forbruk nar de forskuddsfakturerer forbrukere. Videre foreslar vi a
dele tredje ledd opp i tre, for & gjere paragrafen enklere a lese.

Dersom kraftleverandgrene benytter for hgye forbruksestimater, innebarer dette at
forbrukerne yter kreditt til kraftleveranderen i fakturaperioden. Dette eksponerer
forbrukerne for risiko i forbindelse med en eventuell konkurs der kraftleverandgren ikke
tilbakebetaler det kunden har betalt for mye pa forskudd.

Na som Elhub er i drift, har kraftleverandgrene tilgang til det faktiske forbruket for sine
kunder i tilsvarende periode aret far. RME mener det er hensiktsmessig a legge disse
verdiene til grunn i beregning av volum for forskuddsfakturering.

Dersom kraftleverandgren ikke har tilgang til informasjon i Elhub om faktisk forbruk i
tilsvarende periode aret far, for eksempel dersom det er en ny eier i malepunktet, skal
kraftleverandgren beregne forventet uttak ved a benytte forventet arlig volum fra Elhub
og fordele dette pa aret ved & anvende justert innmatingsprofil for nettomradet.

4.5 Informasjon om energi- og klimatiltak pa faktura

4.5.1 Forslag til endring av § 7-2
8§ 7-2 farste ledd bokstav d) skal lyde:

Fakturaen skal inneholde Enova SF a&t—telefem&mmemkg;a&s—tele#em}eneste-3|n

Q

nettadresse www.enova.no for £a
informasjon om energi- og klimatiltak.
4.5.2 RMEs merknader

| henhold til forslaget skal det fremga av fakturaen at man pa Enova sin nettside kan fa
informasjon om energi- og klimatiltak.

4.6 Gjennomfakturering for forbrukere

4.6.1 Forslag til endring av 8 7-4a
8§ 7-4a Adgang-giennomfakturering Gjennomfakturering for forbrukere

Nettselskap som tilbyr felles fakturering for forbrukere, skal tilby
gjennomfakturering til alle kraftleverandgrer som gnsker det. Nettselskap kan ved tilbud
av gjennomfakturering for forbrukere ikke kreve gjennomfakturering av gvrige kunder.

Kraftleverandrarer som ﬂnsker gjennomfakturering etter fgrste ledd som-gnsker

ma gjennomfakturere for
aIIe sine forbrukere malepankt—tllknyttet nettselskapet— Dette gjelder kun-malepunkt
knyttet til forbrukere-som kraftleverandgren har inngatt kraftleveringsavtale med i
henhold til § 2-3. Kraftleveringsavtalen skal i tillegg inneholde informasjon om at
gjennomfakturering skal benyttes som faktureringsmetode.

Kraftleverandaren skal varsle eksisterende kunder om endring i
kraftleveringsavtalen. Endring i kraftleveringsavtalen kan tidligst tre i kraft én maned
etter at varsel er sendt forbruker.
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4.6.2 RMEs merknader

Den foreslatte endringen innebaerer at alle nettselskap som tilbyr felles fakturering
og/eller gjennomfakturering for forbrukere til én eller flere kraftleverandarer, plikter &
tilby gjennomfakturering av forbrukere til de kraftleverandgrene som gnsker dette. Dette
er ogsa i trad med kravet om at felles fakturering skal tilbys pa like og ikke-
diskriminerende vilkar i § 8-1 niende ledd i avregningsforskriften.

Dette innebarer at nettselskap ikke kan stille krav om at gvrige kundegrupper ogsa skal
omfattes av gjennomfaktureringen, dersom kraftleverandgren gnsker a tilby
gjennomfakturering til sine forbrukerkunder.

4.7 Interne rutiner for ngytral opptreden

4.7.1 Forslag til endring av 8§ 8-1a
8§ 8-1a. Interne rutiner for ngytral opptreden

Nettselskap som inngar i integrerte foretak, skal ha interne rutiner for a sikre at
selskapet overholder kravene til ngytral opptreden. Rutinene skal som et minimum
beskrive hvilke forpliktelser knyttet til ngytral opptreden som gjelder for de ansatte og
ledelsen. 1 tillegg skal rutinene inneholde krav til regelmessig oppleering av de ansatte og
ledelsen knyttet til etterlevelse av ngytralitetskravene.

Nettselskapene skal utpeke en uavhengig ngytralitetsansvarlig som skal ha
tilgang pa all ngdvendig informasjon fra nettselskapet og relevante underleverandgrer.
Ngytralitetsansvarlig skal kontrollere at nettselskapet opptrer ngytralt, og er ansvarlig
for utarbeidelse av ngytralitetsrapport og gjennomfgring av oppleeringsprogram.

4.7.2 RMEs merknader
Merknad til forste ledd:

Nettselskap som inngar i integrerte foretak etter definisjonen i energiloven § 1-3 skal ha
interne rutiner for a sikre at de overholder kravene til ngytral opptreden.*

Med krav til ngytral opptreden menes kravet som fremgar av forskrift om nettregulering
og energimarkedet (NEM) & 4-7 andre ledd i tillegg til avregningsforskriften § 8-1.2

Rutinene skal som et minimum beskrive hvilke forpliktelser knyttet til ngytral opptreden
som gjelder for de ansatte og ledelsen. Forpliktelsene for de ansatte bgr veere tilpasset
arbeidsoppgavene. Det kan for eksempel vare aktuelt med egne rutiner for henholdsvis
kundebehandling, kommunikasjon og markedsfaring, beregning av anleggsbidrag og
andre tariffer, tildeling av ledig kapasitet i nettet, beslutninger om utbygging, vedlikehold
eller oppgradering av anlegg, innkjep av varer og tjenester, teknisk og gkonomisk
rapportering, og operativ drift.

I tillegg skal rutinene inneholde krav til regelmessig opplaring av de ansatte og ledelsen
knyttet til etterlevelse av ngytralitetskravene. Det fastsettes ikke neermere regler om

11 Lovendringen som innfarer definisjonen av «integrert foretak» i energiloven § 1-3 vil tre i kraft
1. januar 2021.

12 NEM § 4-7 er foreslatt endret i forbindelse med nye krav til selskapsmessig og funksjonelt
skille.
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innhold, varighet og hyppighet av opplearingen. Nettselskapene kan velge om de vil
organisere opplaringen pa egen hand eller benytte seg av anerkjente kurs som arrangeres
av for eksempel bransjeorganisasjoner. Hovedformalet er at ledelsen og alle ansatte som
tar beslutninger eller utfarer oppgaver som kan ha innvirkning pa selskapets ngytralitet
skal ha tilstrekkelig og oppdatert kunnskap om ngytralitetsplikten og de interne rutinene
som gjelder.

Det er opp til nettselskapene a lage egne rutiner som er tilpasset nettselskapet og de
konkrete utfordringene knyttet til ngytralitet som foreligger. Graden av integrering med
annen virksomhet bgr gjenspeiles i rutinene. Dersom det for eksempel er etablert en felles
driftssentral med integrert produksjonsselskap, bgr rutinene inneholde spesifiserte krav
som sikrer at markedssensitiv informasjon pa nettsentralen blir behandlet konfidensielt.

Ansatte som ikke har noen befatning med forhold som kan ha betydning for ngytral
opptreden trenger ikke gjennomfare opplaering. Dette gjelder for eksempel kantine- og
rengjaringspersonell.

Det stilles ikke krav til opplering av ansatte hos underleverandgrer. Nettselskapene bgr
likevel foreta en selvstendig vurdering av om det likevel er behov for dette, med hensyn
til hvilke oppgaver underleverandgren utfarer. Nettselskapet har ansvar for at
underleverandgrer som utfgrer oppgaver pa nettselskapets vegne ikke bryter
ngytralitetsplikten.

Dersom de interne rutinene ikke tilfredsstiller minimumskravene i denne bestemmelsen,
kan RME ilegge palegg om retting i medhold av forskriften § 9-1.

Merknad til andre ledd:

Plikten til & utpeke en ngytralitetsansvarlig viderefgres i denne bestemmelsen, men det
foreslas a presisere at vedkommende skal vare uavhengig.

Krav til uavhengighet er ikke til hinder for at det velges en av de ansatte i selskapet.
Kravet til uavhengighet innebarer at det utpekes en person som ikke har eierinteresser
eller andre interesser som kan svekke tilliten til vedkommende sin uavhengighet. Slike
forhold kan for eksempel veere at vedkommende har andre roller i konsernet eller eierskap
i foretak med tilknytning til energi.

Den ngytralitetsansvarlige skal ha tilgang pa all ngdvendig informasjon fra nettselskapet
og relevante underleverandgrer. Dette er en forutsetning for at vedkommende skal kunne
utfgre oppgavene sine.

Oppgavene til den ngytralitetsansvarlige er nevnt i andre ledd siste punkt. Dette ma anses
som arbeidsoppgaver som den ngytralitetsansvarlige har ansvar for, og ikke et formelt
ansvar for at nettselskapet opptrer ngytralt. Det er fortsatt selskapet som juridisk enhet
som er hovedansvarlig for at selskapet opptrer i samsvar med lover og regler, og som
normalt vil bli ilagt sanksjoner ved brudd.

Den ngytralitetsansvarlige skal kontrollere at nettselskapet opptrer ngytralt. Det
innebzrer a pase at de interne rutinene falges og at krav til ngytralitet for gvrig falges
opp. Eventuelle mangler ma tas opp med ledelsen.
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Den ngytralitetsansvarlige har ansvar for at det utarbeides en ngytralitetsrapport. Den
ngytralitetsansvarlige kan fa bistand av andre ansatte, men skal som et minimum ha et
overordnet ansvar for at rapporten utarbeides i trad med forslag til ny § 8-1b.

Den ngytralitetsansvarlige har ansvar for a se til at nettselskapet gjennomfarer
oppleringsprogram for de ansatte og ledelsen knyttet til etterlevelse av
ngytralitetskravene, jf. farste ledd. Opplaringsprogrammet kan utarbeides av det enkelte
nettselskap, eller man kan benytte seg av kurs i regi av bransjeorganisasjoner.

Nettselskapet har ansvar for & legge til rette for at den ngytralitetsansvarlige kan utfare
oppgavene pa en forsvarlig mate. Dette innebzrer blant annet at det settes av
tilstrekkelige budsjettmidler, at den ngytralitetsansvarlige far ngdvendig opplaring og at
vedkommende far frigjort tid fra andre oppgaver. Nettselskapet ma veere tilbakeholdne
med & instruere den ngytralitetsansvarlige i hvordan han/hun skal utfere disse oppgavene.

4.8 Ngytralitetsrapport

4.8.1 Forslagtil ny § 8-1b
§ 8-1b. Ngytralitetsrapport

Nettselskap som inngar i et integrert foretak, skal offentliggjere en arlig
ngytralitetsrapport innen tre maneder etter arsskiftet. Rapporten skal veere lett

tilgjengelig pa selskapets nettsider i minst fem ar og eventuelle endringer skal merkes pa
en tydelig mate. Rapporten skal som et minimum inneholde fglgende:

a) En beskrivelse av det integrerte foretakets struktur og hvilken konkurranseutsatt
virksomhet som drives i tillegg til nettvirksomhet.

b) Beskrivelse av eierskap til nettselskapet og eventuelle eierandeler nettselskapet
har i andre selskap.

c) Beskrivelse av type beslutninger hvor det er spesielt viktig & pase at krav til
ngytral opptreden overholdes.

d) Beskrivelse av type informasjon som genereres eller mottas av nettselskapet og
som kan utnyttes i markedet.

e) Oversikt over personer med flere roller i det integrerte foretaket, hvorav en av
rollene er i nettselskapet. Beskrive mulige interessekonflikter og tiltak for a sikre
ngytralitet.

f) Beskrivelse av ngytralitetsansvarlig sin uavhengighet.
g) Beskrivelse av nettselskapets opplearingsprogram, jf. § 8-1a.

h) Beskrivelse av behov, omfang og type salg av egen kapasitet, herunder
overskuddskapasitet, fibertjenester, driftssentraltjenester og beredskapstjenester.

i) Dersom nettforetaket har felles driftssentral med integrert produsent eller
fjernvarmeforetak, eller selger driftssentraltjenester, beskrive utfordringer og
tiltak for a sikre ngytralitet.
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j) Oversikt over utfordringer, tiltak og resultat i konkrete saker fra foregaende ar
der ngytralitet er tema, herunder klage- og tilsynssaker.

k) De interne rutinene for ngytral opptreden skal fremga av et vedlegg til
arsrapporten.

4.8.2 RMEs merknader

Bestemmelsen gjelder for alle nettselskap som inngar i et integrert foretak i henhold til
definisjonen i energiloven § 1-3.

Nettselskapene skal utarbeide en arlig ngytralitetsrapport som skal offentliggjgres innen
tre maneder etter arsskiftet. Rapporten skal gjares lett tilgjengelig pa selskapets
hjemmesider i minst fem ar. Det kan tenkes at det oppdages feil i en rapport og at det er
behov for & endre en rapport som allerede er offentliggjort. Slike endringer skal merkes
pa en tydelig mate.

Rapporten skal som et minimum inneholde de opplysningene som er nevnt i bokstav a —
k. Omfanget av informasjon under de enkelte bokstavpunktene ma tilpasses de konkrete
forholdene i det integrerte foretaket. Dersom rapporten ikke tilfredsstiller kravene, kan
RME gi palegg om retting i medhold av forskriften § 9-1.

4.9 Informasjon til sluttbrukere om kostnader som
falger av elsertifikatplikten

4.9.1 Forslag til ny § 8-6
8 8-6. Informasjon til sluttbrukere

Ved kraftleverandgrens prisopplysning og markedsfaring overfor sluttbrukere
skal kostnader som falger av elsertifikatplikten inngd i prisen ved fastpriskontrakter og
variable kontrakter. Ved kontrakter direkte knyttet til spotpris skal kostnader som fglger
av elsertifikatplikten inngd i paslaget.

Kraftleverandgren skal ved fakturering gi sluttbrukere informasjon om
elsertifikatkostnaden og elsertifikatplikten, ved a vise til internettsiden til NVE.

4.9.2 RMEs merknader

Forslaget om a flytte § 23 i elsertifikatforskriften til avregningsforskriften, innebaerer
ingen materielle endringer i hvem som har plikter etter bestemmelsen, eller innholdet i
plikten. Det er presisert at bestemmelsen gjelder for kraftleverandgrer, da det i praksis
kun er kraftleverandgrer som omfattes av plikten til & gi informasjon til sluttbrukere.
Kraftleverander er definert i § 1-3.

Med «sluttbruker» menes kjgper av elektrisk energi som ikke selger denne videre, jf.
definisjonen i § 1-3. Sluttbruker er ikke definert i elsertifikatforskriften. RME legger til
grunn at flytting av bestemmelsen ikke innebarer noen endring i hvilken gruppe som
omfattes av begrepet sluttbruker, og som har rettigheter etter bestemmelsen.

For forbrukere gjelder i tillegg informasjonskravene i § 7-2.
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For gvrig reguleres elsertifikater av elsertifikatloven og elsertifikatforskriften.

4.10 Overtredelsesgebyr
4.10.1 Forslag til endring av § 9-1c

8 9-1c. Overtredelsesgebyr

Ved overtredelse av bestemmelsene i § 2-1a, § 2-2, § 3-3, § 3-4, § 3-7, § 3-8, § 3-10,
§5-5, §5-6, §6-12, § 6-15, § 6-21, § 7-1b, § 7-2, 8§ 7-3, § 7-4a, § 7-4h, § 7-5, § 8-1,
8 8-1a, 8 8-1b, § 8-3,-0¢ § 8-5 0g 8 8-6 kan det ilegges overtredelsesgebyr.

4.10.2 RMEs merknader

RME foreslar & endre § 9-1c slik at det kan ilegges overtredelsesgebyr for brudd pa flere
bestemmelser i avregningsforskriften.

De nazrmere vilkarene for om det skal ilegges overtredelsesgebyr og momenter ved
vurderingen fremgar av energiloven § 10-7.
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5 Merknader til bestemmelsen i
forskrift om kontroll av
nettvirksomhet

5.1 Tariff for ikke-fijernavleste maleverdier

5.1.1 Forslag til ny §17-9
§ 17-9. Tariff for ikke-fjernavleste maleverdier

Nettselskapet kan fastsette tariff til dekning av merkostnader ved & handtere og
kontrollere méleverdiene, for kunder som ikke har fjernavlest méler. Dette gjelder kun
der manglende fjernavlesing skyldes forhold pa kundens side.

Tariff for ikke-fiernavleste maleverdier settes til 1500 kroner eksklusiv
merverdiavgift per ar.

5.1.2 RMEs merknader

Forslaget inneberer ikke en plikt, men en rett for nettselskapet til & fastsette tariff for
maleverdier som ikke er fjernavleste, dersom manglende fjernavlesing skyldes forhold pa
kundens side. Nettselskapene ma selv vurdere om det er hensiktsmessig a ha en slik tariff.
Dersom nettselskapet velger & benytte tariffen, ma tariffen gjelde alle kunder vilkaret er

oppfylt for.

Med «forhold pa kundens side» menes bade tilfeller hvor kunder har fatt fritak for AMS
etter avregningsforskriften § 4-1 andre ledd bokstav b), og tilfeller hvor kunder motsetter
seg slik installasjon uten a ha fatt fritak.

Nettselskapet kan ikke ilegge tariff for forhold som nevnt i avregningsforskriften § 4-1
andre ledd bokstav a), eller tilfeller der manglende fjernavlesning skyldes darlig
mobildekning.

Tariffen skal faktureres etterskuddsvis. Tariffen kan kreves inn pa hver faktura eller
sjeldnere, men minst hver tredje maned, jf. avregningsforskriften § 7-1a annet ledd.
Dersom kunder uten fjernavlesning far aktivert fjernavlesning, skal tariffen for det
aktuelle aret reduseres forholdsmessig.
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6 Okonomiske og administrative
konsekvenser

6.1 Forslag til endring i avregningsforskriften

6.1.1 Adgang til maler og kontroll av maleverdier
Adgang til maler

Forslag om & presisere nettselskapets rett til adgang til maler kan gjere det enklere for
nettselskapene & utfare sine plikter etter avregningsforskriften. Dette kan medfgre noen
besparelser for nettselskapene, ettersom klargjgringen kan redusere behovet for dialog
med sluttbrukerne knyttet til adgang til maleren. Ettersom forslaget kun er en presisering
av eksisterende plikter, inneberer forslaget ingen gkte utgifter for noen og heller ikke
administrative konsekvenser.

Kontroll av maleverdier

Nettselskapene er ogsa i dag ansvarlige for at alle malepunkt blir malt og avlest minimum
én gang i kalenderaret. | praksis har dette kravet blitt oppfylt gjennom at kunden selv har
lest av og sendt inn maleverdier. Forslaget om at nettselskapet skal kontrollere
maleverdier som ikke er fjernavleste skal sikre at ogsa ikke-fjernavleste maleverdier blir
kontrollert regelmessig. Med endringen vi foreslar, ma nettselskapene ha rutiner for
hvordan de kontrollerer at ikke-fjernavleste maleverdier er korrekte.

Det er opp til nettselskapene hvordan de vil utforme denne kontrollen. @kt kontroll i
forhold til dagens praksis, vil innebzre gkte kostnader for nettselskapet. Vi foreslar
samtidig en tariff for ikke-fjernavleste kunder som skal bidra til & dekke kostnader ved
kontroll av maleverdier, slik at ikke disse i sin helhet veltes over pa nettselskapets gvrige
kunder. Samtidig gir den nettselskapene insentiver til & utfgre kontrollen effektivt.

For kunder med malere som ikke er fjernavleste, innebzrer krav om kontroll av
maleverdier at disse kundene ma legge til rette for at nettselskapene kan utfare kontroll. |
de tilfeller nettselskapet finner at stedlig kontrollavlesing er ngdvendig, ma kunden gi
nettselskapet adgang til maleren.

6.1.2 Fakturering av forbrukere og gjennomfakturering

Forslagene til endring av forskuddsfakturering og gjennomfakturering er ment som
utfyllende presiseringer av eksisterende regelverk, og innebeaerer i begrenset grad
endringer i aktgrenes systemer eller rutiner. For enkelte aktarer vil det likevel kunne
palgpe noen implementeringskostnader.

Forskuddsfakturering

Tydeligere krav til hvordan forbrukerens fremtidige forbruk skal beregnes ved
forskuddsfakturering, vil sikre at forbrukere ikke betaler for mye til sin kraftleverandgar.
Videre vil endringen gjere det enklere for kraftleveranderene a overholde regelverket, og
gjare det enklere for RME a fare tilsyn.

Endring i nettjenester som omfattes av gjennomfakturering
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Nettselskapene er fra 2021palagt & utbetale USLA til sine kunder automatisk.
Utbetalingen kan inkluderes pa nettleiefakturaen som sendes til kraftleverandgrer med
gjennomfakturering.

Kostnaden ved & inkludere USLA pa nettleiefakturaen som gjennomfaktureres antas a
vaere liten fra nettselskapets side. For kraftleverandgren innebeerer det at de vil matte
betale redusert nettleie for de kundene som mottar USLA. Effektene vil veere sma da det
er fa sluttbrukere som mottar USLA. Samlet utbetaling av USLA for norske nettselskaper
i 2018 var pa 35,2 millioner kroner, fordelt pa ca 33 000 utbetalinger.®

Presisering av plikter ved gjennomfakturering

Tydeligere krav til nettselskapet om & tilby gjennomfakturering for forbrukere, vil gjere
det enklere for kraftleverandarer a tilby gjennomfakturering til sine kunder. Dette kan
bidra til likere konkurransevilkar for kraftleverandgrer.

Den foreslatte endringen innebzerer at nettselskapet plikter & tilby gjennomfakturering til
forbrukerkunder uten 4 stille andre vilkar, som gjennomfakturering av neeringskunder. De
fleste nettselskapene praktiserer gjennomfakturering i trad med dette, og for disse
selskapene vil endringen ikke ha noen gkonomiske og administrative konsekvenser.

Nettselskap som har stilt vilkar om gjennomfakturering av naringskunder for &
gjennomfakturere forbrukerkunder, kan fa tilleggskostnader ved  tilpasse sine systemer
til to ulike faktureringsmetoder for kunder av samme kraftleverandgar.

For kraftleverandgrer som har blitt palagt av nettselskapet & gjennomfakturere bade
forbrukerkunder og naeringskunder for & fa tilgang pa gjennomfakturering i nettomradet,
vil endringen innebeere reduserte risiko for manglende betalinger fra kunder, og mindre
kapitalbinding pa grunn av redusert sikkerhetsstillelse. Dette vil ogsa gjare
gjennomfakturering tilgjengelig for flere kraftleverandgrer i de aktuelle nettomradene
fordi kostnadene ved a tilby gjennomfakturering i disse nettomradene reduseres.

6.1.3 Interne rutiner og ngytralitetsrapport

Kravene til interne rutiner og ngytralitetsrapport vil gjelde alle nettselskap som er en del
av et integrert foretak, slik denne definisjonen vil lyde fra 1. januar 2021, se energiloven
8 1-3. Dermed vil flere selskaper omfattes av kravene, i motsetning til i dag hvor kravene
kun gjelder for nettselskaper med over 100 000 kunder. Utarbeidelse av interne rutiner og
ngytralitetsrapport vil innebaere gkte kostnader for selskapene som ikke har vaert omfattet
av plikten tidligere, og serlig ferste aret hvor dette skal utarbeides. Pa lengre sikt vil
innarbeidede rutiner fore til at arlige kostnader ikke blir like hgye som farste aret.

Endringene innebarer blant annet at nettselskapene skal offentliggjare rapport og ha den
tilgjengelig og offentlig i fem &r. Apenhet og transparens gjer det enkelt for RME og
andre interessenter a fa innsyn i nettselskapenes arbeid med ngytralitet.

13 Se ngkkeltallsrapport fra RME her.
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6.1.4 Flytting av bestemmelse om informasjon til sluttbrukere om
kostnader som faglge av elsertifikatplikten

Forslaget om & flytte bestemmelsen om informasjon til sluttbrukere om kostnader som
folge av elsertifikatplikten fra elsertifikatforskriften § 23 til avregningsforskriften § 8-6,
innebarer ingen materielle endringer. Mens pliktsubjekt etter elsertifikatforskriften § 23
er «elsertifikatpliktige», er pliktsubjektet etter den nye foreslatte bestemmelsen i
avregningsforskriften «kraftleverandgrer». Endringen er kun en presisering i trad med
hvordan bestemmelsen praktiseres i dag, da det i praksis kun er kraftleverandgrene som
omfattes av plikten til & gi informasjon til sluttbrukere. Vi vurderer derfor at endringen
ikke far noen gkonomiske eller administrative kostnader for dem bestemmelsen retter seg
mot.

Flytting av bestemmelsen innebzrer en administrativ endring knyttet til handheving av
bestemmelsen. Enkeltvedtak RME fatter etter bestemmelsen kan paklages til
Energiklagenemnda. Klageinstans vil dermed endres fra Olje- og energidepartementet til
Energiklagenemnda.

6.1.5 Overtredelsesgebyr

Forslaget til endring av 8 9-1c innebeerer ingen tilpasningskostnad for aktarene i
kraftmarkedet, forutsatt at regelverket overholdes. RME vil fa starre reaksjonsmuligheter
overfor bade nettselskap og kraftleverandgrer ved brudd pa de aktuelle bestemmelsene i
avregningsforskriften. Dette kan virke skjerpende pa aktgrene og pa sikt bidra til redusert
ressursbruk bade for RME og aktarene ved tilsyn og kontroll.

6.2 Forslag til endringer i forskrift om kontroll av
nettvirksomhet

6.2.1 Tariff for ikke-fiernavleste méaleverdier

Forslaget om a forskriftsfeste tariff for ikke-fjernavleste maleverdier gir et klarere rettslig
grunnlag for tariffen og angir én felles tariffsats uavhengig av hvilket nettselskap kunden
tilhgrer. Dette kan bidra til mindre uenighet om tariffen, som ogsa gir lavere
administrative kostnader.

Forslaget om & sette tariffen noe lavere enn kostnadene de fleste nettselskapene oppgir &
ha knyttet til handtering og arlig kontrollavlesing av ikke-fjernavleste maleverdier, bidrar
til at kunder som ikke har fjernavlest AMS maler ikke betaler for mye for nettselskapets
handtering og kontroll av maleverdiene.

Standardiseringen av tariffen og insentivene nettselskapene har gjennom den gkonomiske
reguleringen, vil bidra til at nettselskapene sgker a finne effektive lgsninger for & holde
kostnadene med & handtere og kontrollere maleverdier som ikke er fjernavleste sa lave
som mulig. Dermed bidrar vi til & begrense sannsynligheten for at eventuelle
merkostnader ved at enkelte kunder ikke er fjernavleste, blir veltet over pa alle
nettselskapets kunder gjennom hgyere nettleie.
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7 Utkast til forskriftstekst

7.1 Forslag til endringer i forskrifter under
energiloven

Forskrift om endringer i forskrift om maling, avregning, fakturering av nettjenester
og elektrisk energi, nettselskapets ngytralitet mv. (avregningsforskriften) og i
forskrift om gkonomisk og teknisk rapportering, inntektsramme for
nettvirksomheten og tariffer (forskrift om kontroll av nettvirksomhet).

Hjemmel: Fastsatt av Olje- og energidepartementet [dato] med hjemmel i lov 29. juni 1990 nr. 50
om produksjon, omforming, overfaring, omsetning, fordeling og bruk av energi m.m. (energiloven)
§4-1 09 § 10-6.

| forskrift 11. mars 1999 nr. 301 om maling, avregning, fakturering av nettjenester og
elektrisk energi, nettselskapets ngytralitet mv. gjeres falgende endringer:

| § 1-3 skal definisjonen av gjennomfakturering lyde:

Gjennomfakturering: kraftleverandgr fakturerer sluttbruker for nettjenester og
elektrisk energi felles ved at faktura for nettjenester sendes fra nettselskapet til
sluttbrukers kraftleverandgr, som betaler pa vegne av sluttbruker. Anleggsbidrag omfattes
ikke av fakturering av nettjenester ved gjennomfakturering.

| § 3-1 skal nytt andre ledd lyde:

Sluttbruker plikter & gi nettselskapet i sitt nettomrade adgang til maleren for
anlegget sitt.

| § 3-3 skal andre og tredje ledd lyde:

Alle mélepunkter skal avleses minimum én gang i kalenderaret. Nettselskapet skal
kontrollere maleverdier som ikke er fjernavleste.

Profilavregnede malepunkt tilhgrende forbruker med forventet arlig stremforbruk
hayere enn 8 000 kWh, skal avleses hver tredje, hver andre eller hver maned (periodisk
avlesning). Periodene mellom avlesningene skal veere tilnermet like.

§ 7-1b skal lyde:
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8§ 7-1b. Fakturering av forbrukere for elektrisk energi

Kraftleverandgren har ansvar for at fakturering av elektrisk energi til forbrukere
foregar i henhold til denne forskrift.

8§ 7-1a med unntak av farste og femte ledd gjelder tilsvarende for fakturering av
forbrukere for fakturering av elektrisk energi.

Kraftleverandaeren kan likevel fakturere forbruker forskuddsvis for elektrisk energi,
begrenset til maksimalt 10 uker mellom fakturaforfall og tidspunkt for levering.
Avregning av faktisk forbruk skal skje separat og innen rimelig tid for hver
faktureringsperiode.

Forskuddsfakturert volum for faktureringsperioden skal tilsvare det faktiske
forbruket i malepunktet i tilsvarende periode aret far, slik dette er registrert i Elhub.

For malepunkt hvor historikken ikke er tilgjengelig for kraftleverandaren, benyttes
avregningsansvarliges estimat for fremtidig arlig forbruk i malepunktet jf. § 6-11 og
justert innmatingsprofil for nettomradet jf. § 6-3.

For beregning av priselementer som ikke er Kjent for forbruker far tidspunkt for
levering, benyttes manedskontrakt pa en representativ finansiell nordisk kraftbers, referert
systempris. Denne prisen skal maksimalt settes til hgyeste stengningspris siste to uker for
den manedskontrakten som ligger naermest tidspunkt for levering. Vekslingskurs mellom
norske kroner og euro skal maksimalt settes til Norges Banks midtkurs samme dato som
valgt stengningspris.

8§ 7-2 farste ledd bokstav d) skal lyde:

Fakturaen skal inneholde Enova SF sin nettadresse www.enova.no for informasjon
om energi- og klimatiltak.

§ 7-4a skal lyde:
8§ 7-4a. Gjennomfakturering for forbrukere

Nettselskap som tilbyr felles fakturering for forbrukere, skal tilby
gjennomfakturering til alle kraftleverandgrer som gnsker det. Nettselskap kan ved tilbud
av gjennomfakturering for forbrukere ikke kreve gjennomfakturering av gvrige kunder.

Kraftleverandgrer som gnsker gjennomfakturering etter forste ledd, ma
gjennomfakturere for alle forbrukere tilknyttet nettselskapet som kraftleverandgren har
inngatt kraftleveringsavtale med i henhold til § 2-3. Kraftleveringsavtalen skal i tillegg
inneholde informasjon om at gjennomfakturering skal benyttes som faktureringsmetode.

Kraftleverandgren skal varsle eksisterende kunder om endring i
kraftleveringsavtalen. Endring i kraftleveringsavtalen kan tidligst tre i kraft én maned
etter at varsel er sendt forbruker.
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§ 8-1a skal lyde:
8 8-1a. Interne rutiner for ngytral opptreden

Nettselskap som inngar i integrerte foretak, skal ha interne rutiner for a sikre at
selskapet overholder kravene til ngytral opptreden. Rutinene skal som et minimum
beskrive hvilke forpliktelser knyttet til ngytral opptreden som gjelder for de ansatte og
ledelsen. 1 tillegg skal rutinene inneholde krav til regelmessig oppleering av de ansatte og
ledelsen knyttet til etterlevelse av ngytralitetskravene.

Nettselskapene skal utpeke en uavhengig ngytralitetsansvarlig som skal ha
tilgang pa all ngdvendig informasjon fra nettselskapet og relevante underleverandgrer.
Ngytralitetsansvarlig skal kontrollere at nettselskapet opptrer ngytralt, og er ansvarlig
for utarbeidelse av ngytralitetsrapport og gjennomfaring av oppleeringsprogram.

Ny § 8-1b skal lyde:
§ 8-1b. Ngytralitetsrapport

Nettselskap som inngdr i et integrert foretak, skal offentliggjere en arlig
ngytralitetsrapport innen tre maneder etter arsskiftet. Rapporten skal veere lett
tilgjengelig pa selskapets nettsider i minst fem ar og eventuelle endringer skal merkes pa
en tydelig mate. Rapporten skal som et minimum inneholde fglgende:

a) En beskrivelse av det integrerte foretakets struktur og hvilken konkurranseutsatt
virksomhet som drives i tillegg til nettvirksomhet.

b) Beskrivelse av eierskap til nettselskapet og eventuelle eierandeler nettselskapet
har i andre selskap.

c) Beskrivelse av type beslutninger hvor det er spesielt viktig & pase at krav til
ngytral opptreden overholdes.

d) Beskrivelse av type informasjon som genereres eller mottas av nettselskapet og
som kan utnyttes i markedet.

e) Oversikt over personer med flere roller i det integrerte foretaket, hvorav en av
rollene er i nettselskapet. Beskrive mulige interessekonflikter og tiltak for a sikre
naytralitet.

f) Beskrivelse av ngytralitetsansvarlig sin uavhengighet.
g) Beskrivelse av nettselskapets opplearingsprogram, jf. § 8-1a.

h) Beskrivelse av behov, omfang og type salg av egen kapasitet, herunder
overskuddskapasitet, fibertjenester, driftssentraltjenester og beredskapstjenester.

i) Dersom nettforetaket har felles driftssentral med integrert produsent eller
fjernvarmeforetak, eller selger driftssentraltjenester, beskrive utfordringer og
tiltak for a sikre ngytralitet.

j) Oversikt over utfordringer, tiltak og resultat i konkrete saker fra foregaende ar
der ngytralitet er tema, herunder klage- og tilsynssaker.
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k) De interne rutinene for ngytral opptreden skal fremga av et vedlegg til
arsrapporten.

Ny 8-6 skal lyde:
§ 8-6. Informasjon til sluttbrukere

Ved kraftleverandgrens prisopplysning og markedsfgring overfor sluttbrukere
skal kostnader som fglger av elsertifikatplikten inngd i prisen ved fastpriskontrakter og
variable kontrakter. Ved kontrakter direkte knyttet til spotpris skal kostnader som fglger
av elsertifikatplikten innga i paslaget.

Kraftleverandgren skal ved fakturering gi sluttbrukere informasjon om
elsertifikatkostnaden og elsertifikatplikten, ved a vise til internettsiden til NVE.

§ 9-1c skal lyde:

§ 9-1c. Overtredelsesgebyr

Ved overtredelse av bestemmelsene i § 2-1a, § 2-2, § 3-3, § 3-4, § 3-7, § 3-8, § 3-10,
§5-5, 8§5-6, §6-12, § 6-15, 8§ 6-21, 8§ 7-1b, § 7-2, 8§ 7-3, § 7-4a, § 7-4h, § 7-5, § 8-1,
8 8-1a, 8 8-1b, § 8-3, 8 8-5 0g 8§ 8-6 kan det ilegges overtredelsesgebyr.

| forskrift 11. mars 1999 nr. 302 om gkonomisk og teknisk rapportering, inntektsramme
for nettvirksomheten og tariffer gjgres falgende endring:

Ny 8 17-9 skal lyde:
§ 17-9. Tariff for ikke-fiernavleste maleverdier

Nettselskapet kan fastsette tariff til dekning av merkostnader ved & handtere og
kontrollere maleverdiene, for kunder som ikke har fjernavlest maler. Dette gjelder kun
der manglende fjernavlesing skyldes forhold pa kundens side.

Tariff for ikke-fiernavleste maleverdier settes til 1500 kroner eksklusiv
merverdiavgift per ar.

1!
Endringene i del | og del Il trer i kraft 1. januar 2021.
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7.2 Forslag til endring i forskrift om elsertifikater

Forskrift om endring i forskrift om elsertifikater.

Hjemmel: Fastsatt av Olje- og energidepartementet [dato] med hjemmel i lov 24. juni 2011 nr. 39
om elsertifikater § 30.

| forskrift 16. desember 2011 nr. 1398 om elsertifikater gjgres fglgende endring:

§ 23 oppheves.

Endringen trer i kraft 1. januar 2021.
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